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1.0 AMAÇ 

Bu prosedürün amacı, USB Certification’ın akredite ve/veya yetkili olduğu IFS programları kapsamında 
sertifikalandırılacak firmaların sertifikasyon sürecini açıklamaktır. 

2.0 KAPSAM 

Bu prosedür, USB Certification’ın yetkili olduğu aşağıda listelenen IFS programlarının sertifikasyon iş akışını 
kapsar. 

• IFS Gıda 

• IFS Progress (IFS Progress Food) 

3.0 SORUMLULUKLAR 

Bu iş akışının uygulanmasından Gıda ve Tarım Belgelendirme Müdürü, Gıda ve Tüketici Ürünleri Programlar 
Müdürü, Operasyon Sorumlusu, Operasyon Asistanı, Müşteri İlişkileri ve Planlama Sorumlusu, Müşteri İlişkileri 
ve Planlama Asistanı, Denetçiler, Teknik İnceleyiciler ve Karar Vericiler sorumludur. 

4.0 PROSEDÜR 

Başvuru belgelerinin ve formlarının teslim alınması

Başvuru belgelerinin ve formlarının USB Pruva 
sistemine/Sharepoint’e yüklenmesi

Başvurunun gözden geçirilmesi

Başvuru belge ve formları uygun mu? 
Tamamlanmış mı?

USB Certification bu denetimi 
gerçekleştirebilir mi?

Eksiklerin tamamlanması için firma ile iletişime 
geçilerek düzeltilmiş formların istenmesi

Hayır

USB Pruva sisteminde/Sharepoint’te başvuru 
belgelerinin ve formlarının değiştirilmesi 

Denetim süresinin hesaplanması

Evet

Tekliflerin ve Sözleşmenin hazırlanarak firmaya 
gönderilmesi

Teklifler ve sözleşme firma tarafından 
onaylandı mı?

Denetimin planlanması ve denetçinin/teknik 
inceleyicinin/karar vericinin atanması

Belgelendirme sürecinin iptal 
edilmesi

Evet

Hayır

Firmaya denetimi gerçekleştirmeme ile ilgili 
gerekçenin bildirilmesi

Hayır

USB Pruva sistemine ve Sharepoint’e ret 
gerekçesinin işlenmesi
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Evet
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Denetimin gerçekleştirilmesi

Denetim öncesi firma tarafından bildirilen 
bir değişiklik var mı?

Teklif adam/gün sayısını, kapsamı 
etkileyen bir değişiklik var mı? 

Değişikliklerin «Değişiklik Bildirim Formu» ile 
firmadan istenmesi ve/veya «Sözleşme Gözden 

Geçirme Formu»nun doldurulması

Evet

Evet

Denetim sırasında tespit edilen bir 
değişiklik var mı?

Teklif adam/gün sayısını, kapsamı, denetçi 
uygunluğunu etkileyen bir değişiklik var 

mı? 

Değişikliklerin «Değişiklik Bildirim Formu» ile 
firmadan istenmesi ve/veya «Sözleşme Gözden 

Geçirme Formu»nun doldurulması

Tekliflerin ve Sözleşmenin hazırlanarak firmaya 
gönderilmesi

Uygunsuzluk var mı?

Hayır

Sahadaki denetçi denetime devam etmek 
için koşulları sağlıyor mu?

Evet

Hayır

3

Uygunsuzlukların firmaya sunulması ve teyid 
alınması

Uygunsuzluklardan dolayı Takip Denetimi 
yapılmasına gerek var mı? (1 Majör ve 

toplam skor ≥ 75%)

Uygunsuzlukların 14 gün içinde müşteriye 
gönderilmesi

Yerinde kontrol edilmesi gereken düzeltici faaliyet 
kapatmalarının kontrolü

Evet

Hayır

Uygunsuzlukların 14 gün içinde müşteriye 
gönderilmesi

Evet
(ilk belgelendirme)

Hayır

Denetim raporunun tamamlanması ve varsa 
düzeltici faaliyetlerin kontrol edilmesi

Raporun ve ilgili dokümanların Teknik Gözden 
Geçirici’ye iletilmesi

Raporun ve ilgili dokümanların Karar Verici’ye 
iletilmesi

Raporda eksiklik/hata/anlaşılmayan kısım 
var mı? 

Gerekli bilgilerin/belgelerin Denetçi’den istenmesiEvet

Hayır

Belgelendirme kararı

Sertifikanın, raporun ve aksiyon 
planının program sahibi portalına 

yüklenmesi

Sertifikanın, raporun, aksiyon 
planının ve olumlu sertifika 

mektubunun firmaya iletilmesi

Raporun ve aksiyon planının 
program sahibi portalına 

yüklenmesi

Raporun, aksiyon planının  ve 
olumsuz sertifika mektubunun 

firmaya iletilmesi

OLUMLU OLUMSUZ

Denetimi gerçekleştirmek için uygun 
koşulları sağlayan USB Certification 

denetçisi var mı?

4

Hayır

Hayır

Hayır

Evet

Kapsam nedeniyle adam/gün sayısı ve 
fiyat değişti mi?

Evet

Evet

Hayır

Evet

Hayır

Hayır

6 hafta sonra ile 6 ay içinde Takip Denetiminin 
planlanması

Firma tarafından aksiyon planının tamamlanması 
ve USB Certification’a gönderilmesi (max. 4 hafta)

12

Tespit edilen uygunsuzluk denetimin 
iptaline/olumsuz karara yol açar mı? (ör. 

KO uygunsuzluk veya 2 majör)

Evet
(yeniden belgelendirme)

Mevcut sertifikanın geri çekilmesi

Evet
(yeniden belgelendirme)

Mevcut sertifikanın geri çekilmesi

Evet
(ilk belgelendirme)
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5.0 İLGİLİ DOKÜMANLAR VE KAYITLAR 

Doküman Numarası Başlık veya Açıklama 

UOF-FOOD-IFS-TR-4000 Başvuru Formu (IFS Food) 

UOF-FOOD-IFS-TR-4030 Başvuru Gözden Geçirme Formu (IFS Food) 

UOF-FOOD-TR-4360 Sözleşme Gözden Geçirme Formu 

UOF-FOOD-TR-4070 Değişiklik Talep Formu 

UOF-FOOD-TR-4040 Denetim ve Sertifikasyon Teklif Formu 

UOF-FOOD-IFS-TR-4060 Belgelendirme Sözleşmesi (IFS Food) 

UOF-FOOD-TR-4060 Belgelendirme Sözleşmesi (BRCGS-IFS Food) 

UOF-FOOD-TR-4080 Atama Formu 

UOF-FOOD-TR-4110 Denetim Planı 

UOF-FOOD-IFS-TR-4160 Sertifikasyon Karar Formu (IFS Food) 

UOF-FOOD-IFS-TR-4171 Sertifika (IFS Food V8) 

UOF-FOOD-IFSGM-TR-4310 Onay Mektubu (IFS Progress Food) 

UOF-FOOD-TR-4190  Kuruluş Bildirim Yazısı – Olumlu Karar 

UOF-FOOD-TR-4200 Kuruluş Bildirim Yazısı – Olumsuz Karar 

 


